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Tekoalypolitiikka Elokuu 2024

Verkkokauppa.com on Suomessa toimiva vahittaiskauppa, joka on perustettu vuonna 1992, jonka
paakonttori sijaitsee Helsingissa. Verkkokauppa.com myy tietotekniikkaa, viihde-elektroniikkaa ja muita
kulutushyodykkeita. Yhtion osakkeet ovat kaupankdynnin kohteena Nasdaq Helsingin porssilistalla
kaupankayntitunnuksella VERK.

Verkkokauppa.comille on erittdin tarkeaa hyodyntaa seka hallita tekoalyjarjestelmia niiden tuomien
liilketoimintaetujen seka mahdollisten riskien johdosta.

Soveltuva lainsaadanto seka muut Verkkokauppa.comiin kohdistuvat vaatimukset edellyttavat meilta
johdonmukaista ja maariteltya tekoalyjarjestelmien hallintaa. Verkkokauppa.comin tekoalyjarjestelmien
hallintamalli perustuu ISO-standardin rakenteeseen seka muihin yleisesti tunnettuihin hyviin kdytantoihin,
kuten Microsoftin Responsible Al -standardiin ja ohjeistuksiin.

Verkkokauppa.comin tekoalyn hallinnan tavoitteena on varmistaa liiketoimintatavoitteiden saavuttaminen
tekoalytavoitteet huomioiden, toiminnan jatkuvuuden varmistaminen, hairiottomyys seka turvallisuus.
Tekoalyn hallinnan tavoitteena on tukea ennakoivaa johtamista, vahvistaa hyvaa johtamis- ja hallintotapaa,
varmistaa vaatimustenmukaisuutta sekda ymmartaa kehittyvaa ymparistoa ja sen tuomia mahdollisia uusia
riskeja.

Tekoalyn hallinnan periaatteet

e Verkkokauppa.comissa tekoadlyn hallinta on yhteista tekemista, jossa jokaisella tyontekijalla seka
sidosryhmalld on oma rooli ja vastuu.

e Jokaisen tekodlyjarjestelman tulee tayttda Verkkokauppa.comin tekodlytavoitteet, jotka ovat:
o Vastuullisuus
o Lapindkyvyys
o Oikeudenmukaisuus
o Luotettavuus ja turvallisuus
o Tietoturva ja tietosuoja
e Tekoalyn hallinta kattaa koko Verkkokauppa.comin toimintaympariston.
o Tekoalyn hallintajarjestelmaa yllapidetdan vuosikellon mukaisesti.

Tekodlyn hallinnan strategisesta seka operatiivisesta johtamisesta vastaa tietohallintojohtaja.
Kokonaisuudesta vastaa viimekadessa johtoryhma.

Tekodlyn hallinta on osa Verkkokauppa.comin johtamisjarjestelmaa, jota hallitaan vuosikellon mukaisesti.
Hallintamallin mukainen toiminta ajaa tekoalyn hallintaa vuosittaiseen arviointiin seka sen kehittamiseen
Plan-Do-Check-Act -syklin mukaisesti.

Tekoalypolitiikka on hyvaksytty Verkkokauppa.comin johtoryhman toimesta 7.9.2023.
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